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Skadestand

| ellagen finns bestammelser om nar, hur och pa vilket satt en konsument kan fa
ersattning fran natagaren for skada. Dessa bestammelser finns dven medtagna i de
allmanna avtalsvillkoren. En sammanfattande beskrivning ges nedan. For utférligare
information hanvisas till ellagen.

Sammanfattning av de allménna avtalsvillkoren
Vid avbrott i Overforingen av el géller foljande:

« Om dverforingen avbrutits utan att det beror pa konsumentens férsummelse och utan
att natagaren pa annan grund har ratt att avbryta 6verforingen, har konsumenten ratt
till ersattning for skada av natagaren om inte natagaren visar att avbrottet beror pa ett
hinder utanfoér hans kontroll som han inte skaligen kunde forvéntas ha rdknat med och
vars foljder néatégaren inte heller skéligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit.

« Skadestand enligt ovanstaende stycke omfattar ersattning for utgifter och
inkomstbortfall samt annan forlust pa grund av avbrottet, dock ej skada hanforlig till
naringsverksamhet.

« FOr att ersattning ska utga ska natdgaren underrattas om ersattningsanspraket inom tva
ar fran det att skadan intraffade.

« Uppkommer person- eller sakskada pa grund av inverkan av el fran en
starkstromsanlaggning, galler enligt ellagen att ersattning ska utga fran innehavaren av
den starkstromsanlaggning fran vilken elen senast inkommit. Vissa
undantagsbestammelser géller fran denna regel, exempelvis for innehavaren av
starkstromsanlaggning for produktion av el dar generatorn har en markeffekt om hogst
50 kVA.

« Om skada uppkommer pa grund av sikerhetsbrist i el som har satts i omlopp fran en
elektrisk anlaggning med egen generator eller transformator utgar ersattning fran
innehavaren av sadan anlaggning. Ersattningen omfattar person- och sakskada.
Sakskadan omfattar skada pa egendom som till sin typ vanligen ar avsedd for enskilt
andamal, om konsumenten vid tiden for skadan anvande egendomen huvudsakligen
for sadant andamal, det vill séga egendom som anvands for privat bruk.

o Generellt géller att konsumenten ska styrka sin skada (exempelvis genom kvitton eller
liknande) och ska vidta skéliga atgarder for att begransa sin skada.

Skadestand i forhallande till avbrottserséittning

Om du drabbats av skador kan du ha mojlighet att erhalla skadestand. Avbrottsersattningen
ska da avraknas fran skadestand som enligt ellagen eller annan lag betalas pa grund av samma
elavbrott.
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