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Féretagsuppgifter

Foretagets namn Arsunda Kraft
Organisationsnummer 785500-2239
Overvakningsansvarig Daniel Nilsson
Energislag Elnat
Rapporten avser (artal) 2024

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Kostnader fér dessa tjanster fordelas enligt en schablonmodell som granskas och justeras
arligen. Kostnadsférdelningen bygger pa objektiva principer for att sdkerstalla att inga aktérer
gynnas otillborligt.

Gemensamma kostnader for IT-system och lokaler hanteras enligt samma principer och
kontrolleras regelbundet.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annati
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja
Nyanslutningar Ja
Kunds eventuella tredjepartsaktér Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att férhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Endast kund eller fullmaktshavare kan hamta ut uppgifter.

IT-system med kanslig information skyddas av atkomstbegransningar och behérighetsstyrning.
Loggning av atkomst genomférs for att Gvervaka och sakerstélla att information inte hanteras
felaktigt.

Alla anstéllda och leverantérer med tillgang till kAnslig information omfattas av sekretessavtal.
Interna riktlinjer och rutiner uppdateras arligen for att sakerstalla att skyddsatgarder ar aktuella
och effektiva.

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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Beskriv vilka utbildningsinsatser féretaget Genomgang av 6vervakningsplanen
har genomfort under aret i syfte att motverka vid arbetsplatstraffar fér all personal,
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa inklusive inhyrd personal.

elmarknaden

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

Styrelsen granskar évervakningsplanen och deltar i utbildningsinsatser.
Overvakningsansvarig rapporterar regelbundet till styrelsen om efterlevnad och eventuella
férbattringsomraden.

En arlig genomgang genomfors for att identifiera forbattringsmaojligheter och sakerstalla
efterlevnad.

Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvant for att Utsedd av styrelsen
utse den 6vervakningsansvarige

Beskriv vilka befogenheter denne har

Foélja upp och sakerstalla att dvervakningsplanen efterlevs.
Fatta beslut om atgéarder for att férhindra diskriminering.
Rapportera direkt till styrelsen om eventuella avvikelser.
Ansvara for arlig rapportering till Energimarknadsinspektionen.

Beskriv hur ledningsgruppen séakerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

Ledningsgruppen har sakerstéllt att anstallda har tagit del av évervakningsplanen genom att
genomfdra arbetsplatstraffar dar planen har presenterats och diskuterats, med narvaro av
representanter fran styrelsen.

Har nagon overtradelse skett av Nej
évervakningsplan?

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av
oévervakningsplanen under aret

Genomfoért uppfdljning av hur kommersiellt kanslig information hanteras.

Utvarderat utbildningsinsatser och foreslagit férbattringar.

Genomgatt och uppdaterat interna rutiner for att sakerstélla efterlevnad.

Regelbundet rapporterat till styrelsen om efterlevnad och eventuella férbattringsomraden.

Vem eller vilka ansvarar fér att upprétta Daniel Nilsson
évervakningsplanen?

Ange befattning Annat

Annat - Notering Platschef

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder https://arsunda-kraft.se/information/

enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:
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